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烟台市芝罘区凤凰台小学 
食品安全事故应急预案 

根据《突发公共卫生事件应急条例》和教育部《幼儿园新

型冠状病毒肺炎防控指南》《中小学校新型冠状病毒肺炎防控

指南》等有关法律法规、技术规范和上级有关要求，制订本预

案。 

一、工作体系 

1.学校食品安全应急处置工作在区教体局统一领导下进

行。按照疫情防控、食物中毒等工作联防联控机制要求，积极

联合交警、公安、卫健、市场监督、居委会等有关职能部门根

据职责，衔接协作，齐抓共管。 

2.建立食品安全内部应急处置机制，成立由学校主要负

责人担任组长，相关负责人和教职员工为成员的食物中毒、疫

情防控应急处置小组。 

组  长：杨克誉  

职  责：指导全校食物中毒、疫情防控工作有序开展，负责

组织制定和实施本校食品安全应急处置预案，做好突发食品安全

应急处置各项工作。 

    副组长：姜爱梅  于玲  张秀华   

组  员：于富城 于潇然 孙荣杰 王鹏  王越 侯春云 郭帅

华、王秀芹、宋少英及全体教职工 

职  责：落实食品安全应急处置工作、指挥和组织相关人



2 
 

员启动应急流程、搜集整理数据信息、协调筹集防控物资、落

实具体防控措施、及时按要求向教育、卫生部门等报告食品安

全发生问题及处置过程、做好舆情应对等。 

3.根据工作需要，成立 5 个专项工作小组，由中层以上领

导干部和骨干教师组成。 

综合协调组：杨克誉 姜爱梅，负责统筹调度、工作协调

等。 

医疗后勤组：于玲  于富城 王鹏 王越 郭帅华 王秀芹，

负责医学处置、防护、消杀等。 

信息数据组： 侯春云负责统计报送数据、信息等。 

教学调控组：张秀华负责调整教学、师资调配等。 

宣传教育组：姜爱梅 于潇然 孙荣杰，负责信息、宣传教

育、心理安抚、舆情处置等。 

二、处置流程   

1.在校内就餐期间一旦发现师生员工（含服务外包人员，

下同）体温≥37.3℃或有干咳、腹泻、乏力、结膜充血等异常

症状，应立即启动应急预案，并严格按照四个“一律”进行处

置。 

四个一律：一律由学校第一时间进行隔离，并组织到定点

医院进行核酸检测，不得自行就医或由家长接回；一律在就诊

医院留观，核酸检测结果未出之前保持相对隔离；共同居住家

庭成员中有密接、次密接者和中高风险地区、“同时空”伴随
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人员等情况的，一律在 3 天内进行 3 次核酸检测；师生员工

及共同生活家庭成员中出现发热症状的，一律对本人及其共同

生活家庭成员 3 天内进行 3 次核酸检测。 

2、现场值班领导：第一时间督促全体学生佩戴医用外科口

罩或医用防护口罩，本人也戴上——指挥其他学生不要走动—

—电话通知卫生老师郭帅华（13188798861）或王秀芹

（13031613302）——做好自身防护——将该生带至传达室西侧

留观点——水银体温计复测体温、详细询问学生及共同居住人

的旅居史和接触史、14 天的健康状况等。分以下两种情况进一

步处置： 

第一种：体温<37.3℃，15 分钟后复测第二次，仍<37.3℃

且无其他症状的，郭帅华或王秀芹决定或询问 970 医院后

（2933711）是否继续观察、恢复正常就餐或启动应急处置。 

第二种：体温≥37.3℃、有境外、省内外中高风险区旅居

史或确诊病例接触史等流行病学史的、有干咳、腹泻、乏力、

结膜充血等异常症状，立即上报分管副校长姜爱梅

（13863838866）。 

姜爱梅：立即上报杨克誉校长进行研判，杨校长根据实际

及时启动应急机制，各工作组立即开始行动。分以下两种情况

处置： 

第一种：对有中高风险区旅居史、途经史或有与确诊、疑

似病例、密接者的接触史者或本土有疫情的 
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 综合协调组：杨克誉马上报区教体局（6210058、

6214146）、姜爱梅马上报区疾控中心（6636985、6636997），

根据各部门指示统筹安排、协调调度。 

医疗后勤组：于玲马上拨打 120 急救电话，由负压救护车

送 970 定点医院走绿色通道到发热门诊就诊。郭帅华或王秀芹

跟车（王鹏 13854561368 或王越 13625352930）到 970 医院走

绿色通道到发热门诊就诊，进行核酸检测、留观、未出结果前

相对隔离、做好记录。途中郭帅华或王秀芹通知家长到 970 协

助，但不得让家长接回。期间注意保持距离。于富城在疾控中

心指导下，做好现场及留观点等所有场所、派出车辆的消杀工

作。 

信息数据组：侯春云马上调出该异常学生及共同居住人前

期所有的摸排情况、行动轨迹等相关信息，为流调提供准确数

据，并记录、统计报送相关数据、信息等。 

教学调控组：张秀华，孙荣杰负责现场布置就餐、如厕、

学生的信息登记、现场等候等。 

宣传教育组：姜爱梅 孙荣杰 于潇然，负责宣传教育、心

理安抚、舆情处置等。 

第二种：无中高风险区旅居史、途经史或无与确诊、疑似

病例、 密接者的接触史者，由郭帅华或王秀芹跟车（王鹏

13854561368 王越 13625352930）陪同学生到 970 医院走绿色通

道到发热门诊就诊、进行核酸检测、留观、未出结果前相对隔
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离、做好记录。注意做好二级防护（手套、N95、工作服）途中

郭帅华或王秀芹通知家长到 970 协助，但不得让家长自行接

回。于富城做好现场及留观点、返回车辆的消杀工作。 

3.后续处置。发热师生在定点医院诊疗、采集核酸检测样

本后，医院确定无需留院观察的，学生由家长接回居家隔离观

察；如果确实不能回家，可回学校临时隔离点隔离，等待核酸

检测结果。取得核酸检测阴性结果后，陪同的学校工作人员要

立即通知其他现场等待排除信息的师生员工，恢复正常学习生

活。发热师生留院观察期间，未接到医院排除信息前，有关现

场人员不得离校。 

三、应急启动 

当师生员工被诊断为确诊、疑似新冠肺炎病例或无症状

感染者时，迅速开展以下工作： 

1.应急机制启动。第一时间杨克誉按要求上报区教体局

（6210058、6214146）、姜爱梅报区疾控中心（6636985、

6636997）和芝罘区市场监督管理局（6784371），杨克誉校长

在校统一指挥，全面启动校园封闭，人员只进不出，全校静

止，禁止流动，禁止聚集。迅速做好餐厅的封控，严禁无关人

员接触和靠近。 

2.流调溯源。按照卫健、疾控部门的要求，各专项工作组

协助卫健、疾控部门做好流行病学调查，确定密切接触者范围，

由区指挥部对相关人员实施集中隔离、居家隔离医学观察等各



6 
 

项工作。 

3.通风消毒。疾控中心组织专业人员对确诊及疑似症状

者活动过的场所进行终末消毒。 

4.宣传引导。宣传教育组要按照区疫情防控领导小组指

挥部的统一要求及时向师生和家长通报情况，加强心理疏导，

回应社会关切，及时应对舆情。 

附各单位电话：区教体局（6210058、6214146） 

区疾控中心（6636985、6636997） 

芝罘区市场监督管理局（6784371） 

970 医院（2933711） 

 

 


