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关于简化居民小区电动汽车充电基础设施
用电报装流程的通知

烟发改能源〔2023〕307 号

各区（市）发展改革局、黄渤海新区经发科创局、高新区经济发

展部、长岛综试区经济发展局、各区（市）住房和城乡建设局、

供电公司，各物业服务企业：

为进一步提升我市居民小区电动汽车充电基础设施用电报

装便利度，根据《关于加快居民区电动汽车充电基础设施建设的

通知》（发改能源〔2016〕1611 号）、《山东省推动新能源汽车下

乡三年行动计划（2023-2025 年）的通知》（鲁政字〔2023〕155

号）及《关于加强和规范我省居民小区电动汽车充电基础设施建

设的通知》（鲁发改能源〔2020〕1254 号）规定，对我市符合条

件的居民小区简化电动汽车充电基础设施报装流程。现将有关工

作通知如下：

一、简化申请资料

对于符合条件的居民小区，在申请电动汽车充电基础设施报

装时，免除“提供小区物业服务企业出具的同意安装充电桩登记

证明材料”的要求。

申请人只需提供本人合法有效的身份证明、固定车位不动产
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登记证或者买卖合同（固定车位系租赁使用的，还须提供出租人

同意安装充电桩的证明）、电动汽车拥有证明，即可通过“网上国

网”APP、“爱山东”APP等线上渠道或到所在地供电营业厅申请自

用电动汽车充电设施用电报装。通过“刷脸办电”“爱山东”APP

亮证等方式提供身份证明、产权等信息的，免收相应证明材料。

二、居民小区条件认定标准

1.充电基础设施建设标准符合《关于加强和规范我省居民小

区电动汽车充电基础设施建设的通知》（鲁发改能源〔2020〕1254

号）相关标准，停车位 100%建设充电基础设施或预留建设安装条

件（建设电缆桥架、保护管、电缆通道至专用固定停车位，在停

车场每个防火分区设置独立电表计量间，配电室至电表计量间敷设

供电线路，并安装计量箱、表前开关、表后开关，预留用电容量、

充电设备安装位置）。

2.为供电公司直供电的居民小区。

三、小区名单公布

1.国网烟台供电公司定期梳理符合条件的居民小区名单，分

别报送市发展改革委、市住房和城乡建设局。

2.市住房和城乡建设局通知相关小区物业服务企业，自小区

名单公布之日起，该小区内电动汽车充电桩报装不需再出具同意

安装充电桩证明。

3.市发展改革委、市住房和城乡建设局定期在部门网站公

布、更新符合条件的居民小区名单，供电公司、物业服务企业在
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各营业窗口、服务台、社区网格群等渠道同步公告。

4.居民小区若存在部分停车位因人防设计等因素，暂无法按

照相关标准进行供电基础设施建设改造的，该部分停车位的充电

桩报装仍需提供小区物业服务企业出具的同意安装充电桩登记证

明材料。此类小区在名单公布时予以备注说明。

四、其他

1.各物业服务企业应积极配合电网企业、充电基础设施建设

单位对小区内的充电基础设施进行升级改造等工作，及时提供相

关图纸和资料或现场指认停车区域内电源位置及隐蔽电源管线的

走向，指定专人配合勘察现场、施工建设、办理用电变更等手续。

2.明确充电基础设施安全管理责任。充电基础设施产权人负

责保障充电基础设施安全运行，物业服务企业（业委会、社区）

负责履行对管理区域内充电基础设施的巡查、秩序维护及安全告

知，充电基础设施生产（安装）单位负责对其承诺质保期内的充

电基础设施质量安全，供电企业负责保障产权范围内的充电基础

设施供配电设施及计量表计安全运行。

烟台市发展和改革委员会 烟台市住房和城乡建设局 国网山东省电力公司烟台供电公司

2023 年 10 月 30 日
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