
烟台市河长制办公室

关于印发《烟台市河湖管理员管理办法（试行）》的通知
烟河长办字〔2020〕4 号

各县市区河长制办公室：

为加强我市河湖管理员队伍建设，提升河湖管护能力水平，市河长制办公室制定了《烟台

市河湖管理员管理办法（试行）》。经市级河长同意，现印发给你们，请认真贯彻执行。

烟台市河长制办公室

2020 年 3 月 26 日

烟台市河湖管理员管理办法（试行）

第一章 总 则

第一条 为加强我市河湖管理员（包括开展河湖巡查、管护、保洁工作的农村水管员、河

道管理员、水库安全员等，以下简称河管员）队伍建设，进一步建立健全长效机制，提升河湖

巡查能力和管护水平，根据《山东省推动河长制湖长制从“有名”到“有实”工作方案》和《山

东省河湖管护规定（试行）》相关要求，结合我市实际，制定本办法。

第二章 河管员管护职责

第二条 河管员应当宣传河湖管护的法律法规、政策及有关文件精神，宣传保护河湖、依

法治水的有关知识，宣传河湖管护专项行动及取得的成效；通过巡查及时发现乱占乱建、乱围

乱堵、乱采乱挖、乱倒乱排等各类河湖问题，做好日常保洁工作，纠正涉河湖的不文明行为，

协助处置河湖违规违法事件。



第三条 河管员对于责任范围内的河湖，原则上每天至少巡查一次，对河湖问题出现频率

较多，穿越人口密集区（城区、县乡驻地、村庄）、涉及重要水源地的河湖应加密巡查频次。

第四条 河管员巡查发现河湖问题，应使用移动终端软件，将问题类型、事件地址、事件

照片、问题描述等进行记录。在职责范围内且有办法解决的应及时解决，暂时无法解决的应及

时上报河（湖）长、河长制办公室，并跟踪事件办理进度。对严重破坏河湖生态的违法问题应

及时制止、处置，对巡查发现的违法犯罪线索应第一时间向水利、综合执法、公安等有关部门

或河（湖）长、河湖警长报告。

第五条 河管员配合相关部门开展现场执法、调查处理涉水案件或纠纷、引导公众参与河

湖管护等工作。落实上级河湖长及河长制办公室交办的其他事项。

第三章 河管员选聘任用

第六条 河管员应当具备以下资格条件：

（一）有吃苦耐劳精神，愿意履行河管员职责义务，服从组织安排和管理；

（二）年龄 18—65 岁，性别不限。同等条件下，具有初中以上文化程度，从事过水利、

环保工作或相关专业毕业人员、表现优秀的退伍军人、中青年、能够熟练操作电脑和移动终端

软件或文化程度较高者、建档立卡贫困户可优先录用；

（三）遵纪守法，品行端正，身体健康，熟悉相关河湖，具备良好的沟通协调能力。

第七条 各县市区、乡镇（街道）负责组织选聘工作，可向社会购买公共服务。应统一制

定县级选聘办法，工作开展规范透明。乡镇（街道）根据岗位需求制定河管员配置使用计划，

各县市区审核后，组织完成选聘工作，并将人员信息录入河长制湖长制管理信息系统。河管员

原则上实行“两年一聘、动态管理”，对不符合岗位要求或不履行岗位职责的人员，应及时终

止聘用。



第八条 河管员岗位配置以乡镇（街道）为单位，在辖区内统筹安排，既要保证巡河频次，

又要保证巡河质量，原则上每名河管员负责河段长度不超过 4 公里（水库按水岸线长度计算）。

第四章 河管员日常管理

第九条 河管员队伍实行“谁聘用、谁使用、谁管理、谁负责”的原则，乡镇（街道）履

行管理主体责任，河管员应当在乡镇（街道）指导和监督下开展河湖管护工作、履行河湖管护

职责，各县市区负责对河管员的教育培训、业务指导、抽查考评等工作。

第十条 各县市区应当将河管员教育培训纳入工作计划，分类分阶段进行。岗前培训不少

于 2 天，培训内容侧重上岗履职前应掌握的河湖管护基本知识和业务要求；年度培训不少于 2

天，培训内容侧重河湖管护知识技能更新。注重创新培训形式和内容，通过多种方式总结推广

河湖管护典型经验和创新举措。

第十一条 各县市区建立健全河管员日常管理制度和常态化管理机制，切实加强河管员队

伍制度化、规范化建设。利用管理信息系统和移动终端软件规范河管员巡河工作。规范巡查日

志和记录，集中研究提出涉河湖问题处理措施，确保发现的问题及时得到解决。

第十二条 河管员应当熟练使用移动终端软件开展河湖日常管护工作。河管员队伍出现人

员调整的，应当及时进行系统信息更新。

第十三条 各县市区应制定河管员考评办法，规范和指导河管员巡河管护工作成效考核评

价工作。考评结果作为河管员解约、续约、补贴发放、评先评优的依据。

第五章 河管员保障机制

第十四条 各级各有关部门要高度重视河管员队伍建设与管理，完善相关配套政策，努力

形成“政府牵头、部门配合、齐抓共管”的管理模式。各县市区、乡镇（街道）负责组建河管

员队伍，统筹保障河湖管护经费，确定经费管理使用办法，水利部门会同人社部门负责指导河

管员选聘、管理和使用。



第十五条 河管员要积极收集反映民意、搭建沟通桥梁，对群众反映强烈的突出问题，优

先安排解决。建立有奖举报制度，对河管员履职情况实施监督。大力宣传优秀河管员先进事迹，

发挥典型带动作用，提高群众对河湖管护的支持和认可度。

第六章 附 则

第十六条 各县市区参照本办法，制定本辖区河管员管理办法。

第十七条 本办法由市河长制办公室负责解释，自发布之日起施行。


