
烟台市口腔医院收费查询指引 

一、 查询方法 

1、 自助机查询 

2、 微信公众号 

3、 人工窗口查询 

二、 查询流程 

1、自助机查询 

自助机屏幕选择“信息查询”——患者可进行药品及诊

疗项目价格查询，也可以使用身份证/医保卡/医保电子凭证

/电子健康卡进行缴费明细查询； 

2、微信公众号 

烟台市口腔医院微信公众号选择“自主服务”模块——

门诊费用，查看费用清单； 

3、人工窗口查询 

患者持身份证/医保卡/医保电子凭证/电子健康卡到收

费窗口查询费用清单。 

三、 查询地点 

1、自助机：一楼、二楼、三楼、四楼、五楼、六楼、七

楼、九楼； 

2、人工窗口：一楼 

 


